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Arbeitsschwerpunkte

Vertriebstraining (Verkauf, Beschwerdemanagement, Verhandlungen)
Kommunikationstrainings (Rhetorik-Dialektik, Telefon)

Moderation und Prasentation

Zeit- und Selbstmanagement

Flhrungskraftetrainings

Coaching von Fach- und Fihrungskraften und kollegiale Supervision

Berufsweg

Seit 1999 freiberuflicher Trainer und Coach

1997-1998 Tatigkeit als Sozialarbeiter im Jugendbereich

1992-1997 Studium der Sozialpdadagogik

1982-1992 als ausgebildeter Typograph Tatigkeit in Werbeagenturen in Minden, Paderborn
und Hamburg

Aus- und Weiterbildung

Systemische Organisationsberatung
Systemtische Trainerqualifizierung

NLP (Master)

Transaktionsanalyse in Beratungskontexten
Provokative Therapie nach Farrelly

Studium
Sozialpdadagogik/-Arbeit in Kéln

Biographisches
Jahrgang 1962, Wohnort: KéIn



